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INTRODUCERE

Dreptul la libertate si siguranta personala constituie unul dintre drepturile fundamentale ale
omului. Totusi, acest drept nu este unul absolut. Autoritatile statului au dreptul de a priva
persoanele de libertate in cazurile si in modul stabilit de lege, cu respectarea garantiilor
legale prevdzute pentru privarea de libertate, precum dreptul la informare, dreptul la
aparare, dreptul la tacere, dreptul de a contacta rudele, dreptul la traducator, dreptul la
asistenta medicala etc.

Monitorizarea este o componentad vitald pentru a asigura ca drepturile omului sunt
respectate, iar incdlcirile acestor drepturi sunt depistate, remediate si prevenite. Incélcarea
dreptului la libertatea si securitatea persoanelor este una dintre cele mai frecvente
probleme cu care se confrunta sistemul de justitie penala al Republicii Moldova. Situatia de
facto a persoanelor retinute in Inspectoratele de politie din Moldova este una necunoscuta
si prezinta un subiect frecvent al cazurilor examinate de Curtea Europeana pentru Drepturile
Omului.

Pe de o parte, informatiile oficiale prezentate de organele de drept nationale au doar un
aspect statistic si nu ofera date despre profilul social al persoanelor retinute, categoria
infractiunilor pentru care au fost retinuti/te si informatii despre respectarea drepturilor si
garantiilor procesuale la retinere si detentie in custodia politiei. Pe de alta parte, retinerea si
detentia provizorie sunt procese inchise si sunt accesibile unui numar limitat de persoane
sau institutii, fapt ce cauzeaza acest vid informational si favorizeaza unele forme de abuzuri
precum detentie arbitrara, detentie neconditionatd, coruptie sau tratamente degradante si
inumane.

Pe parcursul ultimilor ani, Departamentul Justitie si Drepturile Omului al Fundatiei Soros-
Moldova a desfasurat mai multe activitati cu scopul de a spori rolul avocatilor si a societatii
civile in modernizarea si evaluarea activitatii politienesti pe segmentul retinerii si arestului.
Astfel, a fost elaborat si testat Ghidul practic de monitorizare a respectarii drepturilor
persoanei retinute si au fost sustinute eforturile Oficiului Avocatului Poporului si ale
societatii civile de a observa si semnala dificultatile politiei in asigurarea respectarii
drepturilor la retinere, fiind prezentate Rapoarte de monitorizare si Rapoarte speciale
privind situatia persoanelor retinute si aflate Tn custodia politiei.

Ghidul pe care il aveti in fata este destinat avocatilor din cadrul sistemului de asistenta
juridica garantata de stat pentru instruire in domeniul monitorizarii respectarii drepturilor si
garantiilor procesual-penale ale persoanelor aflate in custodia politiei. Experienta anterioara
a Fundatiei Soros-Moldova in domeniul etapei urmaririi penale demonstreaza ca anume
avocatii din sistemul de asistenta juridica garantata de stat sunt un grup-cheie cu cel mai
Tnalt grad de expunere la etapa pre-judiciara a procesului penal si pot fi o sursa buna pentru
colectarea de date veridice despre institutia retinerii. Din pacate, acestia nu au suficienta
experienta si cunostinte practice in domeniul colectarii profesioniste e date empirice.

Monitorizarea drepturilor omului a devenit o activitate profesionista, care necesita o
pregatire corespunzatoare, abilitati tehnice specifice si cunostinte temeinice in domeniu
pentru a fi realizata in mod eficient. Astfel, ne propunem sa abordam aceasta problema prin
elaborarea unei metodologii noi de instruire interactiva si organizarea seminarelor pentru



avocatii care activeaza in sistemul de acordare a asistentei juridice garantate de stat,
reprezentantii Ombudsmanului si ai ONG-urilor active in domeniul drepturile omului.

Rolul avocatilor si organizatiilor societatii civile de aparare a drepturilor omului este unul
crucial in furnizarea de informatii de alternativa privind respectarea drepturilor persoanelor
retinute. Monitorizarea eficientd din partea societatii civile permite identificarea
deficientelor si explicarea mecanismului de incalcare a drepturilor procesuale, care pot avea
loc din necunoastere, neglijenta sau deficiente de ordin administrativ si logistic.



Capitolul I.

Drepturile persoanei retinute

e Esenta drepturilor persoanei retinute
e Prevederile legale nationale si internationale
e Importanta respectdrii drepturilor persoanei retinute

Articolul 5 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului garanteaza Dreptul la libertatea si
siguranta persoanei. Nimeni nu poate fi privat de libertatea sa decat pentru motive legale si
in conformitate cu procedura prevazuta de legea nationala.

Conditiile pentru lipsirea legala de libertate (care se aplica atat pentru retinere, cat si pentru
arest) sunt: existenta motivelor verosimile de a banui ca a savarsit o infractiune; existenta
motivelor temeinice de a crede necesar impiedicarea de a savarsi noi infractiuni, si existenta
temeiurilor ca aceasta persoana s-ar sustrage urmaririi dupa comiterea crimei.

Avand in vedere totalitatea conditiilor procedurii de retinere (art. 166-167 Codul de
Procedura Penalad al R. Moldova), se reflecta procesul de retinere in sine, in cadrul caruia
persoanei aflate in custodia statului, trebuie sa-i fie respectate si asigurate Tn mod efectiv
drepturile sale procesuale, ca garantii contra abuzurilor si ingerintelor nejustificate.

Suplimentar prevederilor legale din Constitutia R. Moldova, Codului de Procedura Penala cu
privire la retinerea persoanei, este de mentionat elaborarea si aprobarea prin Ordinul nr.
195 al Inspectoratului General de Politie al R. Moldova la 30 martie 2018 cu privire la
Procedura Standard de Operare pentru Retinere.

Procedura Standard de Operare pentru Retinere cuprinde evidentierea cronologicd a
actiunilor procesuale pe care le intreprind angajatii Politiei din momentul in care opresc si
retin de facto o persoana, o conduc la sediul Politiei, o cerceteaza si, ulterior, in functie de
rezultatul investigatiilor o elibereaza sau dispun retinerea acesteia de drept. Procedura
Standard stabileste activitatile desfasurate de catre angajatii Politiei in vederea asigurarii
drepturilor persoanelor retinute, si reglementeaza in mod sintetizat actiunile ce se refera la
retinere, persoana retinuta, scrisoarea de drepturi, retinerea ilegala, tratamentul inuman,
drepturi si obligatii, politist, aparator, minor, avocat, fisa de cunoastere etc.

Astfel, cele mai importante drepturi ale persoanei retinute ce urmeaza a fi asigurate si
monitorizate sunt:

e Dreptul la INFORMARE

e Dreptul la APARARE

e Dreptul la TRADUCATOR/INTERPRET

e Dreptul la TACERE/De a nu se auto-incrimina

e Dreptul la ASISTENTA MEDICALA

e Dreptul de a CONTACTA RUDELE

e Dreptul de a NU FI SUPUS RELELOR TRATAMENTE /Dreptul de a DEPUNE PLANGERE



1) DREPTUL LA INFORMARE

Conform art.167 alin.1) CPP RM ,,Procesul-verbal se aduce la cunostinta persoanei retinute,
mpreuna cu inminarea in scris a informatiei despre drepturile prevazute la art.64, (dreptul
de a tacea, de a nu marturisi Tmpotriva sa, de a da explicatii care se includ in procesul-
verbal, de a beneficia de asistenta unui aparator si de a face declaratii in prezenta acestuia,
fapt care se mentioneaza in procesul-verbal)”.

Deoarece persoana retinuta, de reguld, capata prin procesul-verbal de retinere statutul de
banuit, precum si invers, orice persoana banuita poate fi retinuta, sunt de mentionat si
prevederile art. 64 alin.2) CPP RM :

»,Banuitul are dreptul:

1) sd stie de ce este banuit si, in legatura cu aceasta, imediat dupa retinere sau dupa ce i s-a

adus la cunostinta hotarirea despre aplicarea masurii preventive sau recunoasterea in
calitate de banuit, sa fie informat in prezenta aparatorului, in limba pe care o intelege,
despre continutul banuielii si despre incadrarea juridica a faptelor infractionale de savirsirea
carora este suspectat;

2) imediat dupa retinere sau dupa recunoasterea in calitate de banuit, sd primeascd de la
persoana care I-a retinut informatie in scris despre drepturile de care dispune prin prezentul
articol, inclusiv dreptul de a tacea si de a nu marturisi impotriva sa, precum si sa primeasca
de la organul de urmarire penala explicatii asupra tuturor drepturilor sale.”

Prin urmare, este cazul sa percepem corect ca dreptul la informare al persoanei retinute,
implica mai multe aspecte ce nu tine doar de simpla comunicare despre faptul retinerii sale,
ci si de oferirea explicatiilor necesare persoanei retinute pentru a intelege esenta procedurii
de retinere, motivele si temeiurile retinerii, precum si intelegerea drepturilor procesuale de
care dispune intr-o asemenea situatie si posibilitatea de valorificare a acestora.

Organul ce urmeaza a aplica retinerea unei anumite persoane trebuie sa ia in consideratie
ca dreptul la informare urmeaza a fi asigurat prin:

- Explicarea drepturilor in mod complet si intr-un limbaj accesibil. Nu orice persoana
retinuta Tntelege limbajul juridic si nu orice persoana intelege limba vorbitd de organul
competent. Astfel, organul competent, pe linga inminarea in scris a procesului-verbal de
comunicare a drepturilor procesuale de care dispune persoana retinuta, urmeaza sa asigure
si explicarea verbala asupra continutului acestor drepturi intr-o maniera simpla si accesibila
perceperii persoanei, si se va convinge ca acesta a inteles. Totodata, organul competent ii va
explica persoanei retinute, continutul drepturilor in mod complet, si nu doar partial sau
selectiv.

De exemplu, n practica, pot fi intilnite cazuri cand persoanei retinute i se comunica faptul ca
i s-a inminat sub semnatura drepturile procesuale si ca aceasta inseamna ca are dreptul la
avocat si sa dea declaratii, fara vreo mentiune despre alte drepturi: de a tacea, de a avea
traducator etc.

- Informarea despre banuirea incriminata, continutul si incadrarea juridica a faptei
de care e suspectata persoana. Organul competent urmeaza sa informeze si sa explice intr-
un mod clar si accesibil persoanei de ce anume este suspectata, circumstantele faptei
incriminate, incadrarea juridica.



- Informarea despre temeiurile si motivele retinerii. Organul competent urmeaza sa
informeze si sa explice intr-un mod clar si accesibil persoanei care sunt motivele si
temeiurile legale cu privire la necesitatea de a fi retinuta. Motivele si temeiurile retinerii
trebuie sa fie doar cele indicate Tn art.166 CPP RM si nicidecum invocate alte motive
inexistente sau conditionate. De exemplu, nu poate fi acceptata retinerea unei persoane pe
o perioada nedeterminata de timp, daca aceasta nu va da declaratii despre cele incriminate.
Motivele retinerii urmeaza a fi aduse la cunostinta numai in prezenta unui avocat ales sau
din oficiu.

Art. 5 alin.2) din Conventia Europeana a Drepturilor Omului mentioneaza despre obligatia
statelor in persoana organelor competente de a-i aduce la cunostinta persoanei arestate in
mod prompt, intr-un limbaj simplu si inteles, motivele privarii sale de libertate. E de
mentionat, ca art.5 CEDO care se refera la garantiile dreptului la libertatea si siguranta
persoanei, sunt aplicabile atat retinerii, cat si arestarii persoanei. Ba mai mult, dreptul de a
fi informat urmeaza a fi asigurat de la inceputul privarii de libertate a persoanei (vezi c. Van
der Leer vs. Olanda, Hot. CtEDO din 1990, par. 28), autoritatile statului trebuie sa explice
persoanei in mod simplu motivele de fapt si de drept ale retinerii sale.

Nu poate fi acceptata pozitia unor colaboratori de politie ca acest drept este doar o
formalitate si ca e atributia avocatului sa explice continutul acestor drepturi. CPP RM
prevede clar ca acestea sunt obligatiile Organului de Urmarire Penala.

Dreptul la informare este un drept constitutional, protejat de lege si inerent oricarei
persoane. De aceea, informarea corecta a persoanei despre procedura de
retinere/temeiurile de retinere, precum si drepturile de care dispune, ii vor asigura dreptul
la un proces echitabil in lumina art. 5 CEDO si ii va oferi posibilitatea de a se apara in mod
eficient si de a beneficia de un proces legal si corect.

2) DREPTUL LA APARARE

Acest drept presupune asigurarea dreptului la asistenta juridica tn timpul retinerii. Dreptul la
aparare este un drept fundamental al oricarei persoane in orice sistem de drept, consfintit si
asigurat atat la nivel national, cat si la nivel international. Dreptul la aparare urmeaza a fi
perceput corect asupra intregii sale dimensiuni. Asigurarea acestui drept poate fi, uneori,
limitata Tn practica doar la solicitarea si prezenta unui aparator in timpul retinerii.

Dreptul la aparare in timpul retinerii presupune mai multe aspecte care trebuie asigurate pe
deplin persoanei retinute.

Conform art. 64 alin.1) CPP RM, este prevazut faptul ca ,Banuitul are dreptul la aparare.
Organul de urmarire penala 1i asigura banuitului posibilitatea sa-si exercite dreptul la
aparare prin toate mijloacele si metodele care nu sunt interzise de lege.”

Alin. 4) al art.64 CPP RM prevede ca ,in caz de retinere, sa primeasca consultatie juridica, in
conditii confidentiale, din partea aparatorului pana la inceputul primei audieri in calitate de
banuit.

Alin. 5) al art. 64 CPP RM prevede ca din momentul cand i s-a adus la cunostinta actul
procedural de recunoastere in calitate de banuit, persoana urmeaza sa aiba asistenta unui
aparator ales de el, iar daca nu are mijloace de a plati aparatorul, sa fie asistat in mod



gratuit de catre un avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat, precum si, in
cazurile admise de lege, sa renunte la aparator si sa se apere el insusi.

Alin.6) al aceluiasi articol, prevede dreptul de a avea intrevederi cu aparatorul sau in conditii
confidentiale, fara a se limita numarul si durata lor.”

Avand in vedere prevederile legale expuse mai sus, se intelege ca dreptul la aparare include
urmatoarele conditii Tn asigurarea si garantarea acestuia:

- Organul de Urmarire Penald urmeaza sa explice persoanei despre dreptul de a
beneficia de asistenta unui avocat ales de catre persoana retinuta. OUP nu poate impune si
nu are dreptul sa prezinte persoanei retinute un anumit avocat cu care acesta colaboreaza
mai des sau sa solicite asistenta unui avocat de serviciu, in detrimentul avocatului privat al
clientului. Aceste actiuni ar reprezenta o imixtiune in dreptul persoanei la aparare si ar
denota partinire si subiectivism din partea organelor de stat. Conform jurisprudentei CtEDO
(c. Istratii vs. Moldova, 2007, par.87, c. Padalov vs. Bulgaria, 2006), dreptul la avocatul ales,
precum si informarea despre dreptul la aparare prin intermediul unui avocat ales, trebuie sa
aiba loc atat in forma scrisa, cat si ca sfat din partea OUP.

- n cazul in care persoana exprima cert ci nu are posibilitatea de a solicita/angaja un
avocat privat sau ales, OUP conform art. 167 alin.1/1 CPP RM , urmeaza ca timp de 1 ora de
la retinere, sa solicite asistenta juridica de urgenta din partea unui avocat de serviciu din
cadrul sistemului de asistentd juridicd garantatd de stat. in acest sens, se recomands
contactarea Oficiului Teritorial din cadrul CNAJGS sau se va consulta graficul de serviciu al
avocatilor ce acorda servicii juridice pe timp de noapte. Totodata, se recomanda ca avocatii
sa cunoasca Regulamentul cu privire la procedura de solicitare si desemnare a avocatului
pentru acordarea asistentei juridice de urgentd, publicat pe www.cnajgs.md.

- Dreptul la aparare presupune asigurarea intrevederii avocatului cu clientul in conditii
de confidentialitate pana la expirarea celor 3 ore (neconditionata-nelimitatd). Conform
art.167 (2/1) CPP RM - Organul de urmarire penala este obligat sd asigure conditii pentru
intrevederea confidentiala intre persoana retinuta si aparatorul sau pana la prima audiere.
Conditiile date se refera la un spatiu privat, potrivit si timpul necesar nelimitat.

- Dreptul la intrevederile confidentiale este un drept inalienabil, parte componenta a
dreptului la apdrare. Aceasta presupune ca asigurarea conversatiilor trebuie sa aiba loc in
conditii de confidentialitate, nelimitate in timp; pana la prima audiere a clientului; Tn
absenta tertilor persoane, in conditii amenajate corespunzatoare.

Nu pot fi acceptate situatiile de conditionare a intrevederilor confidentiale la citeva minute,
sau desfasurarea acesteia in prezenta altor persoane, deoarece este important sa intelegem
ca informatia obtinuta de avocat de la client in procesul de acordare a asistentei juridice
este confidentiala si constituie secret profesional si dreptul la aparare este unul prioritar
oricaror reguli interne sau practice utilizate de colaboratorii de politie.

- Dreptul la apdrare presupune obligatoriu asigurarea aparatorului de a participa si
asista la audierea clientului retinut, daca acesta accepta sa fie audiat. Este lipsit de etica si
legalitate conditionarea eliberarii persoanei de faptul dacd aceasta va accepta sa dea
declaratii la audierea acesteia in conditiile art. 103-104 CPP RM, or audierea persoanei
retinute are loc dupa retinerea acesteia in baza anumitor temeiuri legale conform art.166


http://www.cnajgs.md/ro/acte-normative
http://www.cnajgs.md/ro/acte-normative

CPP RM, si nu invers. De asemenea, este ilegala orice audiere sau luare de explicatii de la
persoana retinutd pana la sosirea avocatului.

- Dreptul la aparare presupune si dreptul persoanei si avocatului acesteia de a inainta
oricare obiectii sau cereri catre OUP sau Procuror cu privire la procedura de retinere sau
drepturile persoanei. Acestea urmeaza a fi fixate atat in procesul-verbal de retinere, cat si
intr-o cerere separata. Acest drept nu poate fi conditionat de faptul ca in anumite procese-
verbale nu este prevazuta o sectiune aparte pentru cereri si obiectii, sau ca urmeaza a fi
depusa plangere organului ierarhic superior in mod separat.

- Dreptul la aparare presupune ca organul de urmarire penala indiferent de rolul sau
de a investiga urmarirea penald si de a curma oricare infractiuni, sa reactioneze in mod
echitabil la orice incalcari ale drepturilor persoanei retinute si sesizarea organelor de resort.
Orice atingere, limitare a dreptului la apdrare, poate constitui obiect al unor condamnari
eventuale a Republicii Moldova la Curtea Europeana a Drepturilor Omului, cand vor fi
invocate incalcarea art.5, 6 CEDO.

3) DREPTUL LA TRADUCATOR sau DREPTUL LA INTERPRET

Unul din principiile generale ale procedurii penale este asigurarea dreptului la traducere a
persoanei aflate in vizorul organelor de urmarire penale.

Conform art. 16 din CPP RM - Limba in care se desfasoara procesul penal si dreptul la
interpret este limba de stat. Totusi, ,,persoana care nu poseda sau nu vorbeste limba de stat
are dreptul sa ia cunostinta de toate actele si materialele dosarului, sa vorbeasca in fata
organului de urmarire penald si in instanta de judecata prin interpret” (alin.2 art.16 CPP
RM).

Totodata, ,actele procedurale ale organului de urmarire penald si cele ale instantei de
judecata se inmineaza banuitului, Tnvinuitului, inculpatului, fiind traduse in limba lui
materna sau in limba pe care acesta o cunoaste” (alin.4 art.16 CPP RM).

Mai multe cercetari au demonstrat ca existda probleme in ceea ce priveste asigurarea
persoanelor retinute cu traducator, care sa le traduca actele intocmite de catre colaboratorii
de politie.

Problemele intalnite sunt de 2 categorii:

1) Cand persoana nu cunoaste limba de stat si lipseste traducatorul in incinta
inspectoratelor de politie. Unele inspectorate nu sunt asigurate cu cadre depline de
traducatori, altele care sunt, nu au traducatori pe timpul de noapte cand se efectueaza
majoritatea retinerilor in flagrant.

2) Cand persoana nu cunoaste limba de stat, iar traducatorul este nepregatit - practic
nu cunoaste terminologia juridica si efectueaza o traducere superficialda. Nu poate fi
acceptat rolul atribuit de ofiterul de urmarire penala ca traducator, prin intocmirea
procesului-verbal de retinere in limba rusa, deoarece va fi pusa la dubii veridicatea
informatiei traduse, si in ce masura organul de urmarire penalad poarta raspunderea pentru
asa-zisa traducere efectuata.
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Conform legislatiei nationale avem prevederi care se referd atat la comunicarea in limba pe
care o intelege despre continutul banuielii, cat si iTnmanarea in scris in limba pe care o
intelege despre drepturile sale.

Art. 64 CPP RM (2) Banuitul, conform prevederilor prezentului cod, are dreptul:

1) sa stie de ce este banuit si, In legatura cu aceasta, imediat dupa retinere sau dupa ce i s-a
adus la cunostintd hotarirea despre aplicarea masurii preventive sau recunoasterea in
calitate de banuit, sa fie informat in prezenta apadratorului, in limba pe care o intelege,
despre continutul banuielii si despre incadrarea juridica a faptelor infractionale de savirsirea
carora este suspectat.

Art.167 CPP RM prevede ca procesul-verbal se aduce la cunostinta persoanei retinute,
totodata ei i se inmineaza, in scris, informatia despre drepturile prevazute la art.64, inclusiv
dreptul de a tacea, de a nu marturisi Tmpotriva sa, de a da explicatii care se includ in
procesul-verbal, de a beneficia de asistenta unui aparator si de a face declaratii in prezenta
acestuia, fapt care se mentioneaza in procesul-verbal. Deoarece orice persoana retinuta
semneaza pe continutul procesului-verbal de retinere, adus la cunostinta sa, este important
ca acesteia sa-i fie explicat si despre dreptul de a inainta cereri, obiectii, plingeri, si nu doar
natura acuzatiilor aduse. in caz contrar, aceasta ar putea fi considerat3 ne-credibil3, atunci
cand va invoca ca nu i-a fost explicat despre dreptul de a depune cereri sau obiectii, fapt
pentru care a semnat in mod automat.

Prevederi similare sunt inserate si Tn standardele impuse de Conventia Europeanad a
Drepturilor Omului art.6, par.3, si anume ca orice persoana acuzata trebuie sa fie informata
intr-o limba pe care persoana in cauza o intelege, accentul fiind pus pe faptul ca persoana sa
perceapa just acuzatiile ce i se aduc. Practica CtEDO a statuat faptul ca dreptul la interpret,
adica comunicarea in limba pe care o intelege poate avea loc fie in scris, fie printr-o
traducere verbala (c. Kamasinscki vs. Austria, 1989, par.85).

4) DREPTUL LA TACERE sau DREPTUL DE A NU SE AUTO-INCRIMINA

Articolul 21 din Codul de Procedura Penala al R. Moldova prevede un principiu fundamental
- Libertatea de marturisire impotriva sa, prin care intelegem ca:

» (1) Nimeni nu poate fi silit s3 marturiseasca Tmpotriva sa ori impotriva rudelor sale
apropiate, a sotului, sotiei, logodnicului, logodnicei sau sa-si recunoasca vinovatia.

(2) Persoana careia organul de urmarire penala ii propune sa faca declaratii demascatoare
Tmpotriva sa ori a rudelor apropiate, a sotului, sotiei, logodnicului, logodnicei este in drept
sa refuze de a face asemenea declaratii si nu poate fi trasa la raspundere pentru aceasta.”

De asemenea, si art.64 CPP RM prevede in alin.2) ca persoana ,imediat dupa retinere sau
dupad recunoasterea in calitate de banuit, sa primeasca de la persoana care l|-a retinut
informatie in scris despre drepturile de care dispune prin prezentul articol, inclusiv dreptul
de a tacea si de a nu marturisi Tmpotriva sa, precum si sa primeasca de la organul de
urmarire penala explicatii asupra tuturor drepturilor sale.”

Tn art.167 CPP RM se indic3 c& ,Procesul-verbal se aduce la cunostintd persoanei retinute,
totodata ei i se iInmineaza in scris informatia despre drepturile prevazute la art.64, inclusiv
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dreptul de a tacea, de a nu marturisi Tmpotriva sa, de a da explicatii care se includ in
procesul-verbal, de a beneficia de asistenta unui aparator si de a face declaratii in prezenta
acestuia, fapt care se mentioneaza in procesul-verbal”.

Unul din drepturile procedurale exprese de care dispune banuitul/persoana retinutd este
dreptul prevazut la art. 64 pct.(10) CPP RM, si anume, sa faca declaratii sau sa refuze de a
le face.

Daca persoana acceptad sa faca declaratii, aceasta va fi audiata potrivit art. 167 alin.4 CPP, si
art. 103- 104 CPP. Daca, insa in cadrul audierii in prezenta obligatorie a avocatului, precum
si @ consemnarii procesului-verbal de audiere, dupa ce sunt fixate datele de identitate ale
persoanei retinute, la prima intrebare ce tine de faptul daca doreste sau nu doreste sa dea
declaratii, (da sau nu), Organul de urmarire penald, va consemna pozitia expusa si va inceta
audierea. Audierea nu poate continua nici pentru completarea raspunsului la intrebarea
daca recunoaste sau nu recunoaste vina, deoarece aceasta in sine deja reprezintda o
declaratie.

in cadrul audierii, dacd persoana va dori si dea declaratii, aceasta dupd consultatia
prealabila cu avocatul, va declara ceea ce cunoaste referitor la banuirea adusa, cea expusa
in ordonanta de recunoastere n calitate de banuit si isi va exprima pozitia de recunoastere,
nerecunoastere sau recunoastere partiala a vinei.

Este important ca aparatorul, indiferent de faptul daca persoana isi exercita dreptul de a da
declaratii sau dreptul la tacere, sa elucideze, daca pana la intervenirea sa ca aparator,
persoana retinuta a avut unele discutii, audieri, a dat explicatii referitor la fapta incriminata.

Dreptul la tacere sau de a nu se auto-incrimina este garantat si de Conventia Europeana a
Drepturilor Omului in art. 6 si nimeni nu poate fi restrans din exercitarea acestui drept. Prin
jurisprudenta CtEDO (c. Funke vs. Franta Hot.1993, par.41-44, c. Yagci si Sorgiu vs. Turcia
Hot.1995 par.66), s-a stabilit ca dreptul la tacere trebuie inteles si prin ne-obligarea
persoanei retinute de a coopera cu autoritatile statului, astfel, incat nu poate fi interpretat
dreptul la tacere ca o eschivare de la cooperarea cu OUP la stabilirea adevarului.

Nu poate fi ignorata situatia cand, pana la sosirea avocatului, persoana retinuta nefiind
informata despre dreptul de a tacea, a fost deja audiata, sau a fost impusa sa dea explicatii
despre banuirea adusa. Luarea oricaror explicatii sau declaratii in absenta avocatului
afecteaza asigurarea dreptului de a tacea, astfel organul competent obtine informatii prin
metode ilegale de la retinut, aflat intr-o pozitie vulnerabila.

Nu Tn zadar, conform art.64 alin. (4) CPP RM, este prevazut faptul ca , Banuitul are dreptul sa
faca declaratii sau sa refuze de a le face, atragindu-i-se atentia ca daca refuza sa dea
declaratii nu va suferi nicio consecinta defavorabild, iar daca va da declaratii acestea vor
putea fi folosite ca mijloace de proba impotriva sa.”, pentru ca organul de investigare sa
asigure expres persoanei retinute respectarea acestui drept.

Exercitarea dreptului la tacere este un drept fundamental al persoanei de a-si alege pozitia
sa fata de retinerea/acuzatia adusa si, nu in ultimul rind, fata de situatia vulnerabila in care
se poate afla (tensiune, presiune psihologica sau fizica, intimidare de a se auto-incrimina pe
nedrept, santaj de a oferi informatii, etc.) si nu tebuie sa fie perceput ca o metoda de
eschivare a persoanei de la investigarea urmaririi penale sau de a prejudiciere a urmaririi
penale. Legislatia procesual-penala prevede foarte clar ca rolul organului de urmarire penala
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este de a colecta atdt probe in favoarea, cat si in defavoarea urmarii penale, pentru
depistarea adevarului prin metodele legale si clare prevazute de lege.

5) DREPTUL LA ASISTENTA MEDICALA

Conform art.167 alin.1) CPP RM, pe linga indicarea in procesul-verbal de retinere a
temeiurilor, motivelor retinerii, organul de urmarire penala trebuie sa indice starea fizica a
persoanei retinute, plingerile referitoare la starea sanatatii sale, precum si cererea de a avea
acces la un examen medical, inclusiv pe cont propriu.

Aceste prevederi legale au fost inserate in contextul asigurarii unei protectii sporite fata de
persoanele retinute si de a evita supunerea acestor unor tratamente inumane si degradante
in cazul suferintelor fizice sau psihice.

De asemenea, in art. 64 alin.2) pct.15/1) CPP RM, un drept al banuitului care trebuie
asigurat de catre organul competent este ca ,imediat dupa retinere sau dupa ce i s-a adus la
cunostintd hotarirea de aplicare a masurii preventive, sa aiba acces la examinare si la
asistenta medicala independenta, inclusiv pe cont propriu”.

Prin urmare, orice persoana retinuta daca are nevoie si invoca necesitatea de a avea acces la
o0 examinare medicald, acest drept urmeaza sa-i fie asigurat imediat dupa retinere. Accesul
la asistenta medicala este o obligatie din partea institutiilor de stat pentru a proteja
securitatea fizica a persoanei retinute, aflata in pozitia vulnerabild Tn custodia organelor de
politie.

Acordarea asistentei medicale trebuie sa fie asigurata in mod accesibil, prompt si calitativ si
nu poate fi conditionata de organul de urmarire penald sau impusa la o anumita institutie,
persoana avind dreptul prioritar de a alege o asistenta medicala independenta (din afara
institutiei Tn care este detinuta, privata etc.), sau cea din contul propriu, daca opteaza astfel.
Nu Tn ultimul rind, urmeaza a fi asigurata confidentialitatea informatiei cu character
personal si secretul medical.

in art. 187 alin.2) CPP RM, una din obligatiile administratiei institutiilor de detinere a
persoanelor retinute sau arestate este sa asigure persoanelor detinute accesul la asistenta si
examinare medicala independentd. Prin urmare, orice persoana retinuta va beneficia de
secretul asistentei medicale acordate si organul de urmarire penald nu poate interveni in
aceasta chestiune.

Acordarea asistentei medicale nu se limiteaza doar atunci cand persoana retinuta o solicita,
dar ea trebuie sa fie acordata sau notificatda prin dispunerea imediata a unei constatari
medico-legale sau expertize medicale, atunci cand sunt stabilite prezenta unor vatamari
corporale, pentru a fi constatata originea si caracterul vatamarilor (art. 167 alin.6) CPP RM).

Cazurile pentru care Republica Moldova a fost condamnata la Curtea Europeana a
Drepturilor Omului, in ceea ce priveste aplicarea relelor tratamente (art.3 CEDOQ) si
neacordarea ajutorului medical prompt si calitativ, sunt elocvente in acest sens (c. Corsacov,
Ostrovar, Platon, Buzilov, Savitchi vs Moldova). O cauza relevanta ce tine de neasigurarea
asistentei medicale il prezinta si c. Busuc vs. Romania Hot.2004, par.80).
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Prin urmare, organul de urmarire penald trebuie sa informeze persoana retinuta despre
dreptul la asistenta medicala, sa-i ofere in mod efectiv daca se solicita accesul la asistenta
medicald. Asistenta medicalad oferita trebuie sa fie una calitativa si eficienta, independenta
de orice presiune sau situatie impusa.

6) DREPTUL DE A CONTACTA RUDELE

Conform art. 64 alin.2) pct.12) CPP RM, persoana banuita are dreptul sa anunte imediat,
prin organul de urmarire penala, rudele sau o alta persoana, la propunerea sa, despre faptul
retinerii si locul detinerii. Prin urmare, orice persoana retinuta are dreptul de a informa o
ruda sau alta persoana despre retinere sau dauna pricinuitd, avind dreptul primordial de a
informa telefonic pe cineva din apropiati despre situatia sa.

Este de mentionat faptul ca organul competent in efectuarea retinerii informeaza persoana
retinutd despre dreptul de a contacta rudele prin prisma drepturilor de care dispune,
conform art. 64 CPP RM (dreptul de a tacea, dreptul la aparare etc). Suplimentar, despre
acest drept se explica si in momentul semnarii procesului-verbal de retinere care se aduce la
cunostinta persoanei retinute, care contine expres rubrica , persoanele contactate despre
retinere”. Aceasta rubrica nu doar se semneaza, daca a fost acordat si utilizat acest drept,
dar si se indica numele si numarul persoanei sau rudei contactate. Daca retinutul refuza
exercitarea acestui drept, atunci este necesar sa fie consemnat refuzul, expres de catre
persoana in cauza.

Nu poate fi acceptata ignorarea acestui drept din diverse motive cum ar fi: lipsa unui
telefon; neclaritatea pozitiei OUP fata de persoana retinuta cu privire la cazul penal aflat in
investigare; intentia de de controla psihologic persoana si de a o tine departe de cei
apropiati; actiuni care echivaleaza cu aplicarea unui tratament inuman si degradant.

Obligatia de a asigura efectiv dreptul de a contacta rudele persoanei retinute este pusa in
sarcina organului ce aplica retinerea, conform art. 173 CPP RM, care trebuie sa-i permita
persoanei retinute exercitarea acestui drept imediat dupa retinere, dar nu mai tirziu de 6
ore.

Daca persoana retinuta este militar, atunci in termenii prevazuti, urmeaza a fi informata
unitatea militara in care acesta isi face serviciul militar.

n cazul in care persoana retinutd este un cetdtean strdin, care nu are familie sau domiciliu
in tara, organul de urmarire penalda urmeaza a informa in aceleasi termene ambasada sau
consulatul tarii din care provine persoana, daca aceasta din urma o cere.

7) DREPTUL DE A NU Fl SUPUS RELELOR TRATAMENTE si DREPTUL DE A DEPUNE
PLANGERE

Curtea Europeana a Drepturilor Omului a definit in art.3 al Conventiei trei categorii de
tratamente, dupa cum urmeaza:
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Tortura, ca tratament inuman deliberat, care produce o suferinta foarte grava si cruda (ex.
cazul S. Gurgurov vs Republica Moldova, fiind incasate daune morale in favoarea
reclamantului in marime de 45000 Eur).

Tratamentul inuman, ca actiune care produce o suferinta fizica si mintala intensa.

Tratament degradant, ca actiune care genereaza in victima un sentiment de frica, suferinta
si inferioritate, capabil sa umileasca si sa injoseasca victima si, probabil, sa franga rezistenta
fizica si morala a acesteia.

La nivel national, infractiunea de torturd si rele tratamente este reflectata in art.166/1 CP
RM - Tortura, tratamentul inuman sau degradant.

Victima a torturii, reiesind din art.58 CPP RM, poate fi considerata orice persoana fizica
careia, prin infractiune, i-au fost aduse daune morale, fizice sau materiale.

Circumstantele posibile in care pot avea loc actiunile de tortura si rele tratamente sunt:

- Laretinerea unei persoane de la domiciliu sau de pe strada de catre colaboratorii de
politie, in timpul transportarii si, ulterior, in timpul aflarii in custodia inspectoratului
de politie.

- Tn cadrul unei perchezitii procesuale.

- La etapa darii declaratiilor cu privire la comiterea unei infractiuni.

- Tn cadrul unei institutii penitenciare sau de detentie preventiva.

n oricare din situatiile de mai sus, orice persoan3 trebuie si-si cunoasca drepturile sale si sa
solicite exercitarea acestora prin diverse actiuni.

Art. 10 din CPP RM, prevede reguli fundamentale ce tin de respectarea drepturilor, libertatii
si demnitatii persoanei si anume:

Alin. 3) ,in desfasurarea procesului penal, nimeni nu poate fi supus la torturd sau la
tratamente cu cruzime, inumane ori degradante, nimeni nu poate fi detinut in conditii
umilitoare, nu poate fi silit sa participe la actiuni procesuale care lezeaza demnitatea umana.

Alin. (3/1) Sarcina probatiunii neaplicarii torturii si a altor tratamente sau pedepse crude,
inumane sau degradante i revine autoritatii in a carei custodie se afla persoana privata de
libertate, plasata la dispozitia unui organ de stat sau la indicatia acestuia, sau cu acordul ori
consimtamintul sau tacit.

Alin. (4) Orice persoana este in drept sa-si apere prin orice mijloc neinterzis de lege
drepturile.

Conform art. 187 alin.1) si alin.4) CPP RM, obligatiile administratiei institutiilor de detinere a
persoanelor retinute sau arestate sunt: sa asigure securitatea persoanelor detinute, sa le
acorde protectia si ajutorul necesar; sa asigure finregistrarea plingerilor si cererilor
persoanelor detinute.

Totodata, orice persoand banuita si retinuta trebuie sa fie informata de catre organul de
urmarire penala despre dreptul de a depune plangere catre organele de politie locale sau
procuratura cu privire la actiunile de maltratare la care a fost supus. Plingerea se depune in
mod personal sau prin intermediul avocatului. Plangerea prin care se invoca aplicarea
torturii sau relelor tratamente poate fi depusa la cancelaria procuraturii de sector care
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conduce urmarirea penald in cauza penald intentata pe numele clientului sau catre
procuratura in raza teritoriala a careia se afla institutia (angajatii din politie/penitenciar,
institutie psihiatrica etc.), in a cdrei custodie s-a aflat victima.

Este de mentionat faptul ca, conform art. 265 CPP RM, ,,Primirea si examinarea plingerilor
sau denunturilor referitoare la infractiuni poate fi efectuata si de catre organul de urmarire
penala care este obligat sa primeasca plingerile sau denunturile referitoare la infractiunile
savirsite, pregatite sau in curs de pregatire chiar si in cazul in care cauza nu este de
competenta lui. Daca a depistat o infractiune ori a constatat o banuiald rezonabila cu privire
la o infractiune comisa, ofiterul de urmarire penala, sau procurorul ar trebui sa intocmeasca
un proces-verbal in care consemneaza cele constatate si concomitent, dispune inregistrarea
imediata a auto-sesizarii pentru a incepe urmarirea penalad”.

Astfel, daca persoana retinutd invoca in cadrul retinerii/audierii sale ca a fost supusa
anumitor actiuni de maltratare, ofiterul de urmarire penala trebuie sa asigure drepturile si
securitatea fizica a acesteia prin actiuni concrete si nu de ignorare a situatiei.

Art.262 CPP RM prevede mai multe modalitati prin care organul de urmarire penala poate fi
sesizat despre savirsirea unei infractiuni, precum si faptul ca in cazul depistarii infractiunii
nemijlocit de catre lucratorul organului de urmarire penala, acesta intocmeste un raport in
care expune circumstantele depistate si dispune inregistrarea infractiunii (alin.3).

Aplicarea relelor tratamente nu se limiteaza doar la aplicarea violentei fizice cu provocare
de leziuni corporale, dar si la acele actiuni de hartuire, intimidare, amenintare fizica, psihica
verbald cu scopul de a-i determina sa declare ce cunosc, sau cu scopul de a le crea un
sentiment de inferioritate si complex psihologic pentru a deveni docile.

Potrivit art.3 al CEDO, statele au obligatia pozitiva de a declansa investigatiile Tn mod oficial
si eficient pe cauzele pretinselor maltratari si sa intreprinda toate masurile de prevenire a
unor astfel de actiuni ilegale (c. Boicenco vs. Moldova, Hot.2006 par.a120-122).
Jurisprudenta CtEDO prin examinarea cauzelor Ostrovar vs. Moldova, Hot.2005, par.79,
c.Stepuleac vs.Moldova Hot.2007 par.55-58, a statuat ca persoanei retinute trebuie sa-i fie
asigurate conditii umane si decente in care sa fie detinuta, care sa nu cauzeze suferinte, sa
nu permita supra-aglomerarea celulelor, conditii nesanitare, ci sa ofere hrana adecvata si
apa potabila, lumina, plimbare etc.
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Capitolul Il.

Asistenta juridica de urgenta garantata de stat acordata persoanelor retinute

e Asistenta juridicd de urgentd
e Prevederile legale cu privire la mecanismul de desemnare a avocatilor la acordarea
asistentei juridice de urgentd

Asistenta juridica de urgenta constituie prin sine un mecanism de garantare a dreptului la
aparare oricarei persoane retinute si/sau in privintd careia se pune in discutie aplicarea unei
asemenea masuri exceptionale, precum este arestul preventiv sau arestul administrativ.
Acest mecanism functioneaza in cadrul sistemului national de acordare a asistentei juridice
garantate de stat, asistenta juridica de urgenta, fiind unul dintre tipurile asistentei juridice
calificate garantate de stat.

Conceptul de asistenta juridica de urgenta a fost prevazut pentru data in Republica Moldova
in art. 28 din Legea cu privire la asistenta juridica garantata de stat nr. 198 din 27.07.2007,
intrata in vigoare la 1 iulie 2008

Acest tip de asistenta juridica se acorda:

e oricarei persoane retinute Tn cadrul unui proces penal sau unui proces
contraventional pe intreaga perioada a retinerii, inclusiv la examinarea demersului
cu privire la aplicarea arestului preventiv;

e banuitului, Tnvinuitului sau inculpatului la examinarea demersului cu privire la
aplicarea arestarii preventive, in cazul in care nu are apadrator sau aparatorul
instiintat nu s-a prezentat la examinarea demersului;

e oricarei persoane retinute Tn cadrul procedurii contraventionale, in cazurile in care
organul care a efectuat retinerea solicita instantei de judecata aplicarea sanctiunii
administrative sub forma arestului administrativ.

Asistenta juridica de urgenta se acorda in cadrul unui proces penal pe toata durata retinerii
persoanei pana la momentul:

e eliberarii persoanei,
e adoptarii incheierii privind aplicarea masurii arestarii preventive,
e renuntadrii la aparator in conditiile Codului de procedura penala al R.M.

n cadrul unei proceduri contraventionale asistenta juridica de urgenta se acordd pana la:

e incetarea retinerii
e sau aplicarea arestului administrativ de catre instanta de judecata.

Avocatul care a acordat asistenta juridica de urgenta poate continua sa reprezinte interesele
persoanei, in cazul in care aceasta din urma solicita acest lucru si intruneste conditiile cerute
de lege pentru acordarea asistentei juridice calificate.

Monitorul Oficial nr.157-160/614 din 05.10.2007
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Asistenta juridica de urgenta se acorda tuturor cetatenilor Republicii Moldova, indiferent de
nivelul de venit al persoanei. Prin urmare, la acordarea asistentei juridice de urgenta nivelul
veniturilor beneficiarilor nu se ia in consideratie si nu se verifica, iar cheltuielile sunt
suportate din contul mijloacelor financiare destinate asistentei juridice garantate de stat.

Cetatenii straini si apatrizii beneficiaza de asistenta juridica de urgenta numai in procedurile
ce tin de competenta autoritatilor publice si instantelor judecatoresti ale Republicii
Moldova.

Caracterul urgent al acestui tip de asistenta juridica este determinat de natura deosebita a
dreptului care este pus in discutie, si anume dreptul la libertate si de termenii restransi in
care urmeaza a fi examinatda chestiunea ce tine de retinere, arest preventiv sau
administrativ, dar si de termenii restransi de solicitare si desemnare a unui avocat, in
vederea acordérii asistentei juridice calificate, pe de altd parte. in principiu, acest tip de
asistenta juridica poate fi asimilat cu asistenta medicala de urgentd, acordatd in cazuri
extreme sau sub forma de prim ajutor medical.

Asistenta juridica de urgenta se acordd de catre avocati de serviciu, inscrisi pe listele
avocatilor care acorda asistenta juridica de urgentd, conform graficului de serviciu aprobat
de coordonatorii Oficiilor teritoriale ale Consiliului National pentru Asistenta juridica
Garantata de Stat. Fiecare Oficiu dispune de o lista proprie a unor asemenea avocati si
intocmeste lunar graficul de serviciu pentru fiecare raion din raza sa de activitate, iar in
municipiul Chisinau pentru fiecare sector.

De regula, in aceste liste sunt inclusi avocatii care activeaza in raionul/sectorul respectiv,
insa in raioanele unde nu activeaza un numar suficient de avocati pentru a acorda asistenta
juridica de urgenta, Oficiul teritorial poate include in graficul de serviciu si avocati din alte
localitati. De asemenea, Oficiul teritorial poate delega functia de numire a avocatilor care
acorda asistenta juridica de urgenta in alte localitati decat cele de resedinta, altor persoane,
informand despre acest fapt instantele judecatoresti, organele de urmarire penala, alte
autoritati interesate.

Avocatul care acordad asistenta juridica de urgentda poate fi orice avocat care a fost
contractat pentru acordarea asistentei juridice calificate garantate de stat. Inscrierea in lista
avocatilor care acorda asistenta juridica de urgenta este una benevold si se face la
solicitarea avocatului. Tns3, din momentul intabuldrii in graficul de serviciu, avocatul fsi
asuma responsabilitatea de a fi disponibil in ziua sa de serviciu 24 de ore, aflandu-se in
regim de asteptare incepand cu orele 08.00 pana la orele 08:00 din ziua urmatoare.

Acest mecanism de asigurare a dreptului la aparare pentru fiecare persoana retinuta are la
baza obligatia prescrisd de lege pentru organul de urmarire penala sau organul/persoana cu
functii de raspundere care a efectuat retinerea, in timp de o ora dupa retinerea persoanei,
de a solicita Oficiului teritorial al Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de
Stat (in continuare Oficiul Teritorial), sau persoanelor imputernicite de acesta, desemnarea
unui avocat pentru acordarea asistentei juridice de urgenta, pe de o parte si obligatia
avocatului de a se prezenta in timp de o orda si jumatate din momentul confirmarii
disponibilitatii la locul solicitat, pe de alta parte.

Descrierea detaliata a functionarii acestui mecanism se contine in Regulamentul cu privire la
procedura de solicitare si desemnare a avocatului pentru acordarea asistentei juridice de
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urgentd, aprobat prin hotararea Consiliului National pentru Asistenta juridica Garantata de
Stat nr. 8 din 19.05.2009.2 Procedura desemnarii diferd in dependenta de localitatea si
timpul solicitarii.

e Procesarea solicitarilor de acordare a asistentei juridice de urgenta in localitatile de
resedinta a oficiilor teritoriale, in timpul orelor de lucru ale acestora.

n localitatile de resedintd a Oficiilor teritoriale (Chisindu, Balti, Cahul si Comrat), in timpul
orelor de lucru ale acestora, organul de urmarire penald/persoana cu functii de raspundere
care a efectuat retinerea este obligat(a) in timp de o ora de la momentul retinerii persoanei
sa solicite Oficiului teritorial desemnarea unui avocat pentru acordarea asistentei juridice de
urgenta. Solicitarea privind desemnarea avocatului de serviciu se transmite Tn scris, inclusiv
prin fax, sau posta electronica (e-mail) si urmeaza sa contina contina informatia despre:
numele si vdrsta persoanei retinute; data si ora retinerii; motivul retinerii; numele, numdrul
cauzei, biroul si datele de contact, dupd caz, ale ofiterului de urmdrire penald, organului
(persoanei cu functie de rdspundere) care a efectuat retinerea, procurorului responsabil sau
judecadtorului; timpul, locul si actiunea procesuald preconizatd pentru care este solicitatd
prezenta avocatului de serviciu. Totodata, cererea de desemnare a avocatului de serviciu
poate fi prezentata Oficiului teritorial si de catre rudele sau reprezentantii persoanei
retinute.

La primirea solicitarii privind desemnarea avocatului de serviciu, Oficiul teritorial va contacta
primul avocat inclus in graficul de serviciu pentru acea zi. Daca avocatul respectiv nu este
disponibil s3 preia solicitarea, Oficiul va contacta urméatorul avocat de serviciu din grafic. in
caz de necesitate vor fi contactati la rand avocatii de serviciu din urmatoarele zile, pana va fi
gasit un avocat disponibil. Se considera ca un avocat de serviciu nu este disponibil daca nu
raspunde la apel timp de jumatate de ora. Odata contactat, avocatului i se comunica datele
ce se contin in solicitare. Tn cazul in care existd anumite circumstante care il impiedic3 pe
avocat sa se prezinte la locul si ora indicata pentru acordarea asistentei juridice de urgenta,
acesta va informa imediat Oficiul teritorial. Tn cazul in care avocatul confirma
disponibilitatea in vederea acordarii asistentei juridice de urgenta, Coordonatorul Oficiului
teritorial va emite o decizie in acest sens, fapt despre care informeaza solicitantul.

Daca pana la sosirea avocatului de serviciu beneficiarul asistentei juridice de urgenta va
incheia pe cont propriu contract cu un alt avocat, solicitantul va informa imediat despre
aceasta Oficiul teritorial si/sau avocatul de serviciu desemnat.

e Procesarea solicitarilor de acordare a asistentei juridice de urgenta in alte localitati
decat cele de resedinta a oficiilor teritoriale, indiferent de timpul la care au
parvenit sau a solicitarilor parvenite in afara orelor de lucru ale oficiilor teritoriale
in localitatile de resedinta ale acestora in timpul orelor de lucru ale acestora.

Solicitarile de acordare a asistentei juridice de urgentda Tn alte localitati decat cele de
resedinta a oficiilor teritoriale, indiferent de timpul la care au parvenit sau a solicitarilor
parvenite in afara orelor de lucru ale oficiilor teritoriale in localitatile de resedinta ale

2Monitorul Oficial nr.114-116/410 din 06.07.2010.
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acestora in timpul orelor de lucru ale acestora se adreseaza de catre organul sau persoana
care a efectuat retinerea direct avocatului indicat in graficul de serviciu pentru acea zi. in
cazul in care primul avocat din grafic nu este disponibil, vor fi contactati urmatorii pe rand,
conform graficului pentru ziua in curs si zilele ce urmeaza, pana va fi gdsit un avocat
disponibil. Se considera ca avocatul de serviciu nu este disponibil daca nu raspunde apelului
timp de jumatate de ora.

De asemenea, solicitarea de acordare a asistentei juridice de urgenta poate fi facuta de
beneficiar, direct sau prin intermediul rudelor sau reprezentantilor acestuia. In asa caz,
avocatul de serviciu, conform graficului, poate prelua cauza, informand Oficiul Teritorial la
prima ora de lucru.

Avocatul solicitat pentru acordarea asistentei juridice de urgenta va refuza acordarea
acesteia daca nu este de serviciu conform graficului, cu exceptia cazurilor cand avocatii de
serviciu pentru ziua in curs si cei care urmeaza la rand in grafic nu sunt disponibili. Avocatul
contactat n afara zilei sale de serviciu urmeaza sa se convinga ca, avocatul de serviciu din
acea zi cu adevarat nu este disponibil sau accesibil (prin a-I contacta telefonic) si sa solicite o
notad informativa de la persoana responsabild de efectuarea retinerii referitor la situatia
creata si necesitatea interventiei avocatului in afara zilei sale de serviciu, care ulterior se va
prezenta Oficiului. Oficiul Teritorial este in drept sa solicite o nota explicativa de la avocatul
de serviciu care nu au fost disponibil sau accesibil in ziua lui de serviciu, in vederea stabilirii
motivului nepreludrii cauzei.

De asemenea, Avocatul de serviciu va refuza solicitarea daca exista un conflict de interese,
care nu ii permite sa acorde asistenta juridica persoanei respective. Despre existenta
conflictului avocatul va anunta imediat Oficiul teritorial sau organul de urmarire penal3,
organul (persoana cu functie de raspundere) care a efectuat retinerea, procurorul sau
instanta de judecata pentru a putea fi desemnat alt avocat.

Tn cazuri exceptionale, dacid nu este disponibil nici un avocat de serviciu din localitatea
(raion, sector) respectiva, solicitarea va putea fi adresatd unui avocat de serviciu din alta
localitate (raion, sector), informand despre aceasta Oficiul teritorial cat mai curand posibil,
dar nu mai tarziu de 24 de ore din momentul solicitarii.Organele de drept cu statut
republican, sunt in drept sa contacteze avocatii de serviciu din toate sectoarele municipiului
Chisinau, doar daca avocatii de serviciu, din sectorul in care isi are sediul organul, vor fi
indisponibili.

Pentru a face functional acest mecanism, Oficiile teritoriale expediaza cu 3 zile inainte de
sfarsitul lunii graficul de serviciu pentru luna urmatoare organelor de urmarire penal3,
procuraturii si instantelor de judecata din localitatile respective. Totodata, toate graficele de
serviciu ale avocatilor care acorda asistenta juridica de urgenta se publica pe pagina web a
Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat (www.cnajgs.md), fiind
disponibile oricand publicului larg.

Solicitantul 1i va comunica avocatului informatia privitor la: numele si varsta persoanei
retinute, timpul, locul si actiunea procesuala preconizata pentru care este solicitata
prezenta avocatului. Avocatul care a confirmat disponibilitatea de a acorda asistenta juridica
de urgenta pentru cazul respectiv se va prezenta la locul solicitat in decurs de o ora si
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jumatate din momentul confirmarii. Daca pana la sosirea avocatului de serviciu, beneficiarul
asistentei juridice de urgenta va incheia pe cont propriu contract cu un alt avocat,
solicitantul va informa imediat despre aceasta avocatul de serviciu.

Graficul de serviciu pentru luna respectiva aprobat prin decizia coordonatorului Oficiului
teritorial si mandatul avocatului de serviciu servesc drept temei pentru acordarea asistentei
juridice de urgenta Tn cauza respectiva. Prin urmare, in asemenea cazuri, coordonatorul nu
va mai emite o decizie suplimentarda in vederea acordarii asistentei juridice de urgenta.
Avocatul urmeaza sa prezinte in termen de 3 zile Oficiului Teritorial o copie a procesului-
verbal de retinere si mentiunea daca va continua sau nu sa acorde in continuare asistenta
juridica calificata persoanei, in cazul in care aceasta va intruni conditiile stabilite de lege
pentru beneficierea de o asemenea asistentd. Totodata, in fiecare caz de acordare a
asistentei juridice de urgenta de catre un avocat public, coordonatorul Oficiului teritorial va
emite o decizie in acest sens.

Avocatul care acorda asistenta juridica de urgenta va solicita de la persoanele responsabile
sa i se acorde timp si sa i se creeze conditiile necesare de confidentialitate pentru a
comunica cu beneficiarul asistentei pana la audierea acestuia sau efectuarea altei actiuni
procedurale, va actiona intru apararea intereselor persoanei retinute, reactionand prompt
la orice incalcare a drepturilor acesteia prin toate cdile legale disponibile si informand
autoritatile competente despre toate incalcarile care au fost depistate.

Avocatul poate fi exclus din lista avocatilor de serviciu pentru intarzierea la actiunile
procedurale, ignorarea apelurilor telefonice (deconectarea telefonului in ziua de serviciu),
refuzul nemotivat de a acorda asistentd juridicd de urgentd conform solicitdrii primite. in
cazul in care aceste actiuni se vor repeta, Oficiul teritorial este in drept de a rezilia
contractul cu avocatul si va informa despre aceasta Uniunea Avocatilorsi Consiliul National
pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat.

La sfarsitul fiecarei luni, avocatul prezinta Oficiului teritorial raportul lunar privind acordarea
asistentei juridice de urgentd, conform modelului aprobat de Consiliul National. Tn baza
acestui raport avocatului i se achita remunerarea pentru serviciile prestate. Totodata, in
baza acestor rapoarte sunt contabilizate datele despre numarul de cazuri de acordare a
asistentei juridice de urgenta, volumul de lucru efectuat si cheltuielile suportate.

Acordarea asistentei juridice de urgenta de catre un alt avocat decat cel inclus in graficul de

serviciu nu este remunerata si ar putea sa nu fie recunoscuta drept caz de acordare a
asistentei juridice garantate de stat.
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Capitolul lll.

Procesul de monitorizare realizat de avocati

e Oportunitatea de antrenare a avocatilor in procesul de monitorizare
e Principiile de bazd in monitorizarea respectdrii drepturilor persoanelor retinute

Controlul actiunilor politiei in ceea ce priveste respectarea drepturilor omului implica
monitorizarea retinerii persoanelor suspectate de comiterea infractiunilor si detinerii
banuitilor in izolatoarele de detentie provizorie. Realizarea studiilor empirice de catre
reprezentantii societatii civile si expertii independenti pe langa mai multe avantaje, implica
si unele neajunsuri:

- ONG-urile nu au mandat legal de a avea acces liber si nestingherit in locurile de
detentie ale politiei si la dosarele personale ale persoanelor detinute pentru a
monitorizarea la fata locului;

- Politia ar putea invoca secretul urmaririi penale pentru a evita participarea in
procesul de monitorizare si a restrictiona interactiunea cu persoanele retinute
(chiar daca ar exista acorduri de colaborare semnate cu Ministerul Afacerilor
Interne si Inspectoratul General al Politiei);

- Monitorizarea eficienta a respectarii drepturilor persoanelor la retinere poate fi
un proces de lunga durata, fapt care ar impune cheltuieli considerabile;

- Rezultatele monitorizarii pot fi contestate si/sau neglijate de catre institutiile
vizate ale statului, iar ONG-ul risca sa devina indezirabil pentru politisti in viitor;

- Persoanele retinute ar putea sa refuze comunicarea cu persoanele care
realizeaza monitorizarea;

- Avocatii care acorda asistenta juridica de urgenta s-ar putea opune la prezenta
unor terte persoane in cadrul perfectarii si aducerii la cunostinta a procesului-
verbal de retinere.

Tn opinia noastrd, atragerea in procesul de monitorizare si colectare a informatiei a unui
actor important care este implicat direct in procesul de retinere a persoanelor banuite —
avocatii din cadrul sistemului de asistenta juridica garantata de stat, va da plus valoare
acestor cercetdri empirice. Tn virtutea calititii procesuale de apardtor, avocatii din cadrul
CNAIJGS au posibilitati procesuale sporite pentru depistarea abuzurilor si practicilor vicioase
in procesul de retinere si de documentare a acestei masuri de constrangere procesuala.

Nu suntem idealisti Tn a afirma ca avocatii din sistemul CNAJGS ar fi monitori perfecti.
Implicarea avocatilor in procesul de monitorizare implica anumite riscuri, dezavantaje, care
ar putea prejudicia investigatiilor empirice:
- Informatia selectata se va baza strict pe strategiiile in aparare a persoanelor
retinute;
- Calitatea monitorizarii va depinde de calitatea asistentei juridice acordate
persoanelor retinute.3

3 Activitatea pasiva an aparare si formalismul sunt acuzatiile cele mai frecvente fata de prestatia avocatilor din
cadrul AJGS. Retinerea de catre politie. Concluziile unei cercetari. Tudor Osoianu, Mihaela Vidaicu, Chisindu,
2015. Disponibil aici: http://soros.md/publication/retinerea-persoane-de-catre-politie-cercetare
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- Lipsa de motivare a avocatilor in a depune efort suplimentar in procesul de
acordare a AJGS.

Principiile de baza in monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor retinute

Monitorizarea respectarii drepturilor procesuale la retinere este o sarcina delicata si
sensibild. Din motive ce tin de etica, cat si din rationamente de eficientd, este necesar ca cei
care realizeaza monitorizarea sd ia in calcul si sa respecte un set de principii* de baza:

Legalitatea si inofensivitatea monitorizarii
Este important sa fie respectata legislatia in vigoare de catre avocati, astfel incat acestea sa
nu fie Tnvinuti de abuzuri sau actiuni ce ar fi in contradictie cu interesele clientilor. Este
importanta coordonarea cu clientul asupra strategiei si tacticii in aparare.

Siguranta si securitatea persoanelor retinute trebuie sa constituie o prioritate pentru
avocatii-monitori. Monitorii nu vor intreprinde actiuni care vor pune in pericol viata,
sandtatea sau psihicul unui individ sau a unui grup de indivizi, detinuti in custodia politiei. Tn
procesul de monitorizare, avocatii-monitori au responsabilitatea de a stabili un echilibru
intre necesitatea de a acumula informatie si potentialul risc de a prejudicia pe cei care au
posibilitatea a o oferi.

Gdndirea rationald/criticd
Monitorii trebuie sa cunoasca regulile si standardele in baza carora isi desfasoara activitatea
de monitorizare. insd, indiferent de numarul, relevanta si precizia regulilor si standardelor,
acestea nu pot substitui gandirea rationald/critica si simtul realitatii, care necesita a fi puse
in aplicare in toate circumstantele.

Obiectivitatea

Credibilitatea este esentialda pentru o activitate de monitorizare de succes. Monitorii trebuie
sa explice atat persoanelor retinute, cat si altor actori implicati (de exemplu, rudelor
persoanelor retinute, colegilor de breasla, reprezentantilor legali, etc.) care sunt obiectivele
si limitele activitatii lor de monitorizare si sa aiba comportamentul corespunzator. Monitorii
nu trebuie sa faca promisiuni, precum si nu vor intreprinde actiuni pe care nu le pot duce la
bun-sfirsit sau care ar putea sa le afecteze credibilitatea. Orice actiune sau inactiune
intreprinsa de monitori trebuie sa fie evaluata si din perspectiva efectului asupra
credibilitatii atat a echipei de monitorizare in intregime, cat si a obiectivitatii fiecarui
membru in parte.

Confidentialitatea!
Respectarea confidentialitatii informatiei acumulate in cadrul instrumentelor de cercetare
empirica este absolut necesara si imperativa, deoarece orice abatere de la acest principiu
poate avea consecinte serioase atat pentru persoanele monitorizate, dar ar putea afecta
credibilitatea echipei de monitorizare. Semnarea unor acorduri/clauze de confidentialitate
de catre avocati nu este necesara, deoarece pastrarea secretului profesional constituie unul

4 Aceste principii se inspira din principiile monitorizarii drepturilor omului, descrise in Cap. 2 al Manualul ONU privind
monitorizarea drepturilor omului, nr.7/rev1, disponibil aici:
http://www.ohchr.org/EN/PublicationsResources/Pages/MethodologicalMaterials.aspx
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din principiile de baza in cadrul acordarii asistentei juridice de catre avocat. Toate spetele
monitorizate vor fi depersonalizate, astfel incat sa nu fie posibile orice consecinte juridice
pentru cei implicati in retinerea persoanei banuite de comiterea infractiunii.

Consecventa si rabdarea
Colectarea informatiei precise si credibile pentru a evalua, a documenta si a raspunde
incalcarilor drepturilor persoanelor la retinere poate fi un proces dificil si de lunga durata.
Monitorizarea necesita eficienta, regularitate si continuitate. Datele trebuie colectate intr-o
maniera consistenta si din surse variate, pentru a putea trage concluzii bine fondate si face
recomandari. Astfel, rezultate imediate sunt putin probabile. Acest fapt implica un
angajament ferm din partea avocatilor pentru a desfasurarea activitatea de monitorizare.

Exactitatea si precizia datelor
Calitatea informatiei primare influenteaza substantial calitatea concluziilor si a
recomandarilor facute. Astfel, este important ca in cadrul procesului de monitorizare sa fie
colectata informatie precisa si verificata, care va constitui fundamentul pentru intocmirea
rapoartelor si formularea recomandarilor. Rapoartele vor fi intocmite prompt si vor contine
fapte, analize si recomandari. Formularile vagi si descrierile generale trebuie evitate, iar
concluziile trebuie sa fie bazate pe informatia inclusa in raport.

Obiectivitatea si impartialitatea
Avocatii-monitorii trebuie sa mentina o atitudine si prestatie obiectivd in raport cu toate
partile implicate Tn procesul de monitorizare. Monitorii urmeaza sa inregistreze fapte reale
si sa adopte un comportament care sa nu fie afectat de resentimente sau prejudecati
personale. La fel, o atentie sporita trebuie acordata oricaror cuvinte, fraze sau gesturi care
pot indica dubii in ceea ce priveste impartialitatea.

Fiti vizibili!
Activitatea eficienta de monitorizare poate insemna atat activitatea de a observa, cat si de a
fi observat. Astfel, activitatea echipei de monitorizare va fi facuta publica prin prezentarea
rapoartelor scrise si a utilizarii atente a mijloacelor mass-media. Totusi, principiul vizibilitatii
urmeazd sa fie aplicat doar atunci cAnd este potrivit. in anumite circumstante discretia si
lipsa publicitatii ar putea fi de preferat, in particular cand este vorba despre respectarea
confidentialitatii si evitarea riscului de cauzare a prejudiciilor pentru persoanele retinute.

A) Metodologia si instrumentele de cercetare

Cele mai frecvente surse de obtinere a informatiilor relevante atat in contextul acordarii
asistentei juridice, cat si in contextul procesului de monitorizare a respectarii drepturilor
clientilor retinuti sunt:
e Informatiile obtinute pe parcursul comunicarii cu politistii care documenteza
retinerile;
e Informatii indicate Tn actele procesuale: actul de sesizare a organului de urmarire
penald; ordonanta de incepere a urmaririi penale; procesul-verbal de retinere;
procesul-verbal de confruntare, alte acte procedurale anexate la demersul de
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aplicare a arestului preventiv a persoanei retinute; registrul de evidenta din
Unitatea de Garda a Inspectoratului de Politie;

e Informatiile obtinute pe parcursul intrevederilor cu clientii retinuti;

e Informatiile furnizate de rudele apropiate, cunoscuti si martori.

Informatiile colectate din sursele respective pot fi consemnate in jurnale (conspecte, notite
din teren)®, precum si chestionare privind prestatia politistilor in caz de retinere a unei
persoane suspectate de comiterea unei infractiuni.

Jurnale de teren

Pentru fiecare caz de retinere vor fi realizate conspecte, jurnale de teren chiar in perioada
asistarii la retinere si alte actiuni adiacente, in care se vor consemna cea mai mare parte a
datelor obtinute in Inspectorat, in care monitorii-avocati urmeaza sa detalieze in scris cele
observate. Acestea ar putea include: consemnarea actiunilor care sunt intreprinse in
Inspectorat Tn privinta persoanei retinute din momentul ce a pasit pragul acestei institutii
pana la venirea avocatului; consilierea clientului de catre aparator; a procedurii de aducere
la cunostinta a procesului-verbal de retinere si de informare privind drepturile banuitului
retinut; consemnarea procedurii de audiere a banuitului; a interogarii nedocumentate; a
inregistrarilor conversatiilor cu avocati-colegi® si politistii; precum si observatiile referitoare
la alte proceduri la care sunt supusi suspectii inregistrati la sectia de politie in calitate de
persoane retinute. Jurnalele de teren nu sunt obligatorii de a fi prezentate de catre avocatii-
monitori, dar informatiile respective ar putea pune in evidenta indicii calitativi ai cercetarii
sau a specifica un anumit caz deosebit. Jurnalele de teren faciliteazd completarea
chestionarului de monitorizare.

Chestionarele constiuie formulare (pe suport fizic sau in format electronic), care
contin un chestionar cu mai multe intrebari’ privind respectarea drepturilor persoanelor
retinute de cétre politie (vezi Anexa 1). Variantele de raspuns sunt 3: DA, NU si NS, iar in
unele cazuri se impun si anumite precizari. Chestionarele vor facilita analiza si prelucrarea
datelor cantitative, pentru a putea extrage informatii de baza, cum ar fi de ex. numarul de
suspecti retinuti care au solicitat un interpret sau care au solicitat asistenta medicala, etc.
Deci, monitorii-avocati trebuie sa completeze si sa prezinte chestionarele cauzei pentru
fiecare caz observat, furnizand date cantitative, care se axeaza pe drepturile cheie ale
retinutilor si pe modul in care acestea au fost respectate.

Acte procedurale in copii

Copiile procesului-verbal de retinere si ale altor acte procedurale ar putea sa aduca plus
valoare materialului empiric si ar permite verificarea in spete concrete a modului de
consemnare a procedurii de retinere si respectarea drepturilor banuitilor. Este important ca
dupd obtinerea documentului respectiv in copii acesta s3 fie depersonalizat. In baza acestei
surse, ar putea fi confruntate veridicitatea informatiilor din chestionarele completate pentru
fiecare caz de retinere.

5 Care pot fi scrise chiar in momentul obtinerii informatiei sau in cel mai apropiat timp posibil.
61n caz de retinere a unui grup de persoane.

7 Si comentarii la aceste intrebari.

8 Nu stiu.
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B) Raportarea

Raportul de monitorizare si recomandarile

Activitatea de monitorizare finalizeaza cu un raport, sintetizat in baza datelor colectate in
procesul de monitorizare. Raportul trebuie sa fie clar, concis, bine structurat si dinamic.
Evitati scrierea rapoartelor voluminoase, exista riscul ca acestea sa fie pur si simplu
neglijate. Astfel, tine de maiestria autorilor ca cele mai relevante si importante aspecte sa
fie reflectate in raport de o maniera laconica, dar cu un nivel suficient de detaliere pentru a
informa cititorul despre situatiile analizate, constatarile facute si recomandarile propuse.

Structura raportului urmeaza a fi decisa de la caz la caz de catre echipa de monitorizare. Este
recomandabil ca raportul sa contina cel putin urmatoarele elemente structurale:

- lista cu abrevieri, descifrand fiecare acronim utilizat in text;

- sumar executiv, in care sa fie evidentiate pe scurt constatarile principale ale
raportului. Este, de reguld, cea mai scurta parte a raportului (de regula, pana la 2-3
pagini), dar care este cea mai citita sectiune, deopotriva cu recomandarile;

- introducere, unde se specifica contextul in care procesul de monitorizare a avut loc,
actualitatea obiectivele propuse, , etc.;

- constatdrile/concluziile echipei de monitorizare, subliniind cele mai stringente
probleme si eventualele cauze ale lor. Nu ezitati sa reflectati in raport
evolutiile/practicile pozitive, acolo unde acestea sunt prezente;

- recomanddri formulate pentru a aborda problemele identificate;

- anexe, inclusiv documente, fotografii, scheme, grafice. Tn anexe urmeazi si fie
incluse doar acele materiale la care se face referinta in textul raportului.

Recomandarile sunt elementul crucial al ciclului de monitorizare. Ele urmeaza sa propuna
modalitati concrete prin care problemele privind drepturile persoanelor la retinere vor fi
abordate. Alocarea timpului necesar pentru formularea acestora este esentiald din mai
multe motive®:

- Fara recomandari sansele raportului de a produce schimbarea asteptata sunt
minime;

- Recomandarile sunt, de regula, mai frecvent citite;

- Sunt rezultatul analizei multidisiplinare, realizate de catre membrii echipei de
monitorizare;

- Definesc si prioritizeaza actiunile care necesita a fi indeplinite pentru a imbunatati
respectarea drepturilor omului in caz de privare de libertate a persoanei;

- Constituie o contributie pentru eforturile nationale de a solutiona problemele legate
de detentia in custodia politiei si sa ofere un cadru pentru dialogul ulterior cu
autoritatile responsabile;

- Vor fundamenta evaluarile periodice si actiuni ulterioare atat pentru structurile de
monitorizare, cat si pentru autoritati.

Nu este de competenta echipei de monitorizare a de a ,judeca”/,condamna”
comportamentul/actiunile ofiterului de politie, chiar daca acesta incalcd prevederile legale

% APT, Making Effective Recommendations, Briefing no. 1., http://apt.ch/content/files res/Briefingl en.pdf
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sau normele deontologice. Monitorii sunt cei care constata situatia si formuleaza
recomandari, fara ,a identifica si pedepsi vinovatii”. Fiti impartiali, evitati diferentiereal® —
drepturile persoanelor retinute se incalcd, iar politia este responsabild pentru aceste
incdlcdri. Constatarile si recomandarile redactate de o maniera profesionista ar putea evita
asemenea situatii.

Unul din modelele existente pentru formularea recomandarilor se bazeaza pe 10 criterii
interconectate, care se consolideaza reciproc — Dublu SMART?:

Specifica

Fiecare recomandare trebuie sa abordeze un singur subiect specific

Masurabila

Evaluarea ulterioara a gradului de implementare a fiecarei recomandari
trebuie sa fie cat mai simpla posibila

Accesibila

Fiecare recomandare trebuie sa fie realistica si fezabila

Orientata pe
Rezultat

Actiunile sugerate trebuie sa duca la un rezultat concret

incadratd in
Timp

Fiecare recomandare trebuie sa mentioneze un cadrul temporal realistic
pentru implementare

Sugereaza Acolo unde este posibil, recomandarea trebuie sd propuna o solutie
Solutia credibild/viabild, nu doar sa solicite o ,,schimbare” sau ,,imbunatatire”
Motivata de | Cand sunt mai multe recomandari, cele urgente urmeaza a fi propuse in

prioritizare,
succesiune in
timp si riscuri

primul rand. Cele mai putin urgente pot fi pastrate pentru rapoartele
ulterioare

Argumentata | Recomandarile urmeaza a fi bazate pe date si analiza de calitate inalta si
obiectiva. Acestea vor face referinta la standardele aplicabile

Raspunde Recomandarile trebuie sa abordeze cauzele problemei si nu simptomele

cauzeireale acesteia

Tintita  spre | Recomandarile vor fi adresate unei institutii sau unui actor specific si nu

institutia »autoritatilor”, astfel incat sa fie clar definita a cui este responsabilitatea

responsabila

pentru implementare

- Consultati versiunea preliminara a raportului si a recomandarilor cu un grup de
experti/terte persoane, care nu au fost implicati in procesul de monitorizare, pentru
comentarii si, eventual, critica.

- Evitati formularile generale si evazive.

- Este recomandabil ca versiunea finald a raportului si a concluziilor sa fie redactata
fnainte de a fi facuta publica.

10 |nstitutul pentru Drepturile Omului din Moldova (IDOM), Comisiile locale de monitorizare a locurilor de detentie: Ghid,

2011, p. 20-21.

11 Monitoring Police Custody: A Practical Guide, p. 85.
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CONCLUZII S| RECOMANDARI

v' Avand in vedere esenta drepturilor persoanei retinute, pentru o buna realizare a
monitorizarii, este important ca avocatii sa constientizeze in mod sistematizat actiunile
si aspectele ce urmeaza a fi observate in timpul retinerii persoanei, pentru a putea fi in
mod facil identificate si reflectate in rapoartele de monitorizare:

e Urmarirea daca organul de urmarire penala a respectat conditiile procedurii de
retinere si citirea cu atentie a procesului-verbal de retinere.

e Identificarea din continutul fiecarui compartiment al procesului-verbal de retinere
cerintele ce au fost omise sau incalcate.

e Urmarirea daca clientului i-a fost explicat fiecare drept al sau si daca a fost informat
pentru ce semneaza in procesul-verbal de retinere.

e Urmdrirea daca drepturile persoanei retinute sunt respectate/asigurate efectiv, sau
doar in mod formal.

e Monitorizarea si verificarea daca clientul a fost informat si au fost indicate
circumstantele si temeiurile retinerii.

e Monitorizarea si verificarea faptului daca au fost respectati termenii retinerii.

e Verificarea faptului daca au fost fixate cererile, obiectiile sau plangerile retinutului.

e Verificarea faptului daca au fost indicate tinuta vestimentare, starea persoanei
retinute.

e Verificarea faptului daca persoana retinuta a avut discutii prealabile cu organul de
urmarire penald, sau alte persoane, si daca au avut loc actiuni pana la sosirea
avocatului.

e Verificarea asigurarii traducerii/ inclusiv la retinerea de facto.

e Verificarea indicarii rezultatelor perchezitiei corporale.

e Verificarea asigurarii dreptului la avocatul ales.

e Verificarea asigurarii sau limitarii dreptului la intrevederi confidentiale.

e Verificarea acordarii asistentei medicale pe parcursul retinerii, escortarii, detinerii
persoanei, inclusiv cea din contul propriu, daca s-a solicitat.

e Verificarea daca persoana a fost supusa la intimidare psihologica, rele tratamente pe
parcursul retinerii, escortarii, detinerii persoanei.

v Instrumentele de monitorizare vor fi puse in aplicare in urma instruirii a 100 de avocati
care acorda asistenta juridica garantata de stat, reprezentanti ai societatii civile si ai
Oficiului Avocatului Poporului. Instruirile vor spori capacitatile avocatilor si ale
aparatorilor drepturilor omului de a monitoriza si colecta date despre persoanele
retinute si aflate in custodia politiei.

v' Se propune aprobarea Chestionarului de monitorizare a Izolatoarelor de detentie din
subordinea Inspectoratului General al Politiei prin hotarare a CNAJGS. Includerea
acestui chestionar in dosarul in aparare al avocatului care acorda asistenta juridica
garantata de stat, astfel incat completarea formularului sa fie supusa procesului de
monitorizare interna de catre CNAJGS.
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Anexa nr.1

Chestionar-tip de monitorizare a izolatoarelor de detentie din subordinea Inspectoratului
General al Politiei

Avocat-monitor: Dosarul nr.

I. DATE GENERALE CU PRIVIRE LA PERSOANA RETINUTA

Notad: Dacd oricare din datele solicitate nu sunt disponibile, Idsati respectivul(ele) rubrici libere.

1. Localitate:

2. Inspectoratul de politie:

3. Numele persoanei suspectate (depersonalizat):

4. Cetatenia:

5. Loc de rezidenta: rural / urban

6. Varsta:

7. Gen:

8. Studii: Nu are / primare / treapta Il gimnaziu/ treapta lll (liceu,colegiu, scoald profesionala) /
superioare

9. Locde munca: somer / angajat in cdmpul muncii

10. Persoana suspectatd vorbeste/intelege limba locala: DA /NU / Partial / NS

11. Persoana suspectatd poate: a. Citi: DA/NU /NS b. Scrie: DA/NU /NS

12. Persoana suspectata a fost retinuta / arestatd in trecut: DA /NU /NS

13. Starea sanatatii clientului:
a. flimpiedica sa inteleaga sau sa participe efectiv la proces DA/ NU /NS
b. are nevoie de asistenta medicala DA /NU /NS
c. are nevoie de medicamente in timp ce se afla in arestul politiei DA /NU /NS

14. Vulnerabilitate speciala a clientului:

a. are dificultati de intelegere DA /NU /NS
b. are dizabilitati fizice si locomotorii DA /NU /NS
c. are dizabilitati senzoriale (auz, vedere, vorbire) DA / NU / NS
d. este instabil/bolnav mintal DA /NU /NS
1. RETINEREA
15. Data: Ora:

16. Temeiul retinerii:

17. Adus la Inspectoratul de politie: Data: Ora:
a. Adus cu masina politiei DA /NU /NS
b. Escortat de ofiterul de politie DA /NU /NS
c. Desine statator DA /NU /NS
d. Timpul de deplasare si escortare la Inspectoratul de Politie:

mai putin de 1 ord / 1-3 ore / mai mult de 3 ore

18. Retinerea perfectata de drept la inspectoratul de politie: Data: Ora:
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19.

Schimbarea in statutul persoanei suspectate: a. DA/NU/NS b. Care:

lll.  DREPTURILE DE PROCEDURA

1. Dreptul de a fi informat

20.

Drepturile procesuale au fost aduse la cunostinta: a. Verbal: DA/NU /NS b.1n scris: DA/NU /NS
Daca DA, atunci: a. S-a Tnmanat Scrisoarea de Drepturi b. Procesul verbal de retinere

21.

Scrisoarea de drepturi este plasata intr-un loc vizibil si accesibil pentru persoana retinuta: DA / NU

22.

Cand au fost aduse la cunostinta drepturile procesuale:

La retinere si/sau arest / in timpul detentiei la politie / In timpul audierii / Alt interval de timp / Nu au fost
aduse la cunostintd / NS

23.

Persoana a fost informata despre temeiurile retinerii: DA / NU / Nu se aplicd / NS

24,

Persoana a fost informata despre infractiunea de comiterea careia este suspectata: DA /NU /NS

25.

Persoana a fost informata despre dreptul la asistenta unui avocat ales: DA /NU / NS

26.

Persoana a fost informata despre posibilitatea asistentei juridice garantate de stat: DA/ NU / Nu are
nevoie / NS

27.

Persoana a fost informata despre dreptul de a solicita serviciile unui interpret: DA /NU / Nu are
nevoie / NS

28.

Persoana a fost informata despre dreptul la tiacere si de a nu depune declaratii: DA/ NU /NS

29.

Persoana a fost informata despre dreptul a contacta o terta persoana: DA /NU / NS

30.

Persoana a fost informata despre dreptul de a accesa documente relevante pentru stabilirea
legalitatii arestului sau retinerii: DA /NU /NS

2. Dreptul de a avea acces la serviciile unui avocat

31.

Asistenta juridica a fost una obligatorie: a. DA/NU /NS b. Daca DA, oferiti detalii:

32.

Persoana suspectata a solicitat asistenta juridica: a.DA/NU/NS

b. Motivul pentru a cere asistenta juridica sau pentru a refuza aceasta asistenta:

33.

A fost inregistrata decizia cu privire la acordarea asistentei juridice: DA/NU /NS

Dacd asistenta juridicd a fost solicitatd sau a fost una garantatd de stat

34. Afost contactat avocatul: a.DA/NU/NS b. De cine:

35. Au fost intarzieri in contactarea avocatului: a. DA/NU b. Durata:
c. Motivul:

36. Persoana suspectata s-a consultat cu avocatul: DA /NU /NS

37.

Daca persoana a fost consultata de un avocat:

a. Avocatul a fost: Avocat din Oficiu /Avocat ales / NS
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b. Avocatul a fost: Avocat privat si pldtit de persoana suspectatd sau o rudd a ei / Avocat privat pldtit
din contul asistentei juridice garantate de stat (la cerere) / Avocat public / Altd optiune / Nu stiu

38. Timpul efectiv petrecut in discutia confidentiald cu persoana retinuta:

pana la 10 min. / pana la 30 de min. / mai mult de 30 de min.

39. Aavut loc o consultatie cu avocatul inainte de prima audiere la politie: DA /NU / NS / Nu se aplicd
dacd nu a fost audiere

40. Avocatul a fost prezent la audierea banuitului: La toate audierile / La unele audieri (atunci cénd au
fost mai mult de una) / La nici o audiere / Nu stiu / Nu se aplicd dacd nu a fost audiere

3. Dreptul la asistenta medicala

41. S-a oferitd asistenta medicala: De un medic ales de persoana suspectatd / De un medic ales de politie
/ De un alt medic / Nu s-au oferit serviciile unui medic / NS

42. Intarzieri in contactarea unui medic: a. DA /NU b. Durata:

c. Motivul:

4. Protectia speciala pentru copii si alte persoane suspectate vulnerabile

43. Ce aranjamente speciale au fost intreprinse: Un pedagog sau psiholog a fost prezent/ Un pdrinte a
fost prezent / A participat un medic / NS

5. Servicii de interpret si de traducere — Daca persoana suspectata nu a vorbit sau inteles limba locald, sau a
inteles-o doar partial (Vezi intrebarea 10)

44. Persoana suspectata a fost informata despre drepturile sale procesuale intr-o limba PE CARE
SUSPECTUL O TNTELEGEA: DA /NU /NS

S-a inmanat Scrisoarea de Drepturi in limba pe care o intelege: DA /NU / NS

45, Interpretul a oferit traducere in timpul AUDIERII: DA (in persoand) / DA (la telefon) / NU / Nu se
aplicd, dacd nu au fost audieri / NS

6. Dreptul de a contacta rudele

46. Persoanei retinute i s-a oferit imediat dreptul de a telefona pe cineva din rude sau cunostinte:
DA /NU /NS

47. Persoana retinut3 a utilizat dreptul la apel telefonic? DA/ NU/ NS

7. Dreptul de nu fi supus torturii si tratamentului inuman si degradant si de a depune plangere

48. Persoana suspectatd s-a plans de actiuni de violentd/ maltratare (tortura, tratament inuman si
degradant)? DA/NU/NS

49. Organul de urmarire penald a consemnat informatia daca persoana a prezentat semne vizibile de
urme ale violentei? DA /NU /NS / Nu a fost cazul

50. Persoana supusa maltratarii a depus plangere privind relelele tratamente?
DA /NU / NS / Nu a fost cazul.

51. Organul de urmarire penald a intreprins masuri de a inregistra/consemna plingerile/obiectiile
invocate de persoana cu privire la relele tratamente? DA /NU / NS / Nu a fost cazul

IV.  AUDIEREA

52. Persoana suspectata a fost AUDIATA: a. DA/ NU b. Dacd DA, de cédte ori:

53. Audierea a fost inregistrata: In scris (inregistrare text) / In scris (rezumat) / Electronic (inregistrdri
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audio sau audio-video) / Nu a fost inregistratd / NS / Nu se aplicd, dacd nu au fost audieri

54.

Persoana suspectatd a fost informata despre dreptul de a nu depune declaratii: DA /NU /NS / Nu se
aplicd, dacd nu au fost audieri

a. Dupa ce a fost notificata privind dreptul de a nu da depozitii, persoana suspectatd a inteles ca
tdcerea sa nu va avea consecinte nefavorabile:

b. DA/NU/NS/Nu se aplicd, dacd nu au avut loc audieri

c. Dacd NU, ofiterul a explicat continutul dreptului: DA /NU

55.

Persoana suspectata: A rdspuns la toate intrebdrile / A rdspuns la unele intrebdri / Nu a rdspuns la
intrebdri / A fdcut o declaratie in formd verbald / A facut o declaratie in scris / Nu se aplicd, dacd nu
au avut loc audieri

56.

Persoana suspectata: A fost audiatd/ A dat explicatii in absenta avocatului sau pdnd la sosirea
acestuia: DA /NU /NS / Nu se aplicd, dacé nu au avut loc audieri

V. PROGRESUL/REZULTATUL CAUZEI

57.

Rezultatul retinerii de politie:

Persoana suspectatd a fost eliberatd fdrd inaintarea formald a invinuirii / Sanctiune aplicatd in afara
instantei / A fost pornit dosar penal (persoana retinutd a fost arestatd) / A fost pornit dosar penal
(persoana suspectatd a fost eliberatd, fiind in asteptarea examindrii cauzei in instanta de judecatd ) /
N3

58. Timpul total de lipsire de libertate pana la: ore/ zile/ NS
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Anexa nr.2

Ce se intampla cu Dvs. daca ati fost retinut/a de politie?
incepand cu 6 februarie 2019, orice persoand retinutd de organele de fortd va avea
posibilitatea sa-si afle drepturile chiar in interiorul Inspectoratelor de Politie si lzolatoarelor
de detentie. Aceasta gratie Scrisorilor de drepturi'’> — postere informative ce au fost
distribuite si afisate in toata Republica Moldova, inclusiv UTA Gagauzia.

Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova in colaborare cu Fundatia Soros-Moldova
a lansat Scrisoarea de drepturi — un pliant destinat informarii persoanelor retinute, intr-un
limbaj accesibil, despre drepturile pe care le au in perioada celor 72 de ore de aflare in
custodia politiei.

Scrisoarea a fost elaborata in urma unui studiu'3 efectuat de catre Departamentul Justitie si
Drepturile Omului al Fundatiei Soros-Moldova, parte a initiativei regionale promovate in
cadrul Retelei Reformatorilor de Asistenta Juridica (LARN), realizata concomitent in Georgia,
Ucraina si Moldova. Cu sprijinul generos al MAI si cooperarea deplina a Inspectoratului
General al Politiei, autorii studiului au monitorizat minutios rutina de zi cu zi in cadrul unui
Inspectorat de politie din mun. Chisindu. Statutul de observatori independenti, cu acces
nerestrictionat Tn cadrul inspectoratului, le-a permis cumularea unui set vast de date
veridice calitative referitoare la procedura de retinere. Una din recomandarile propuse de
catre cercetatori se refera la Tmbunatatirea situatiei privind informarea persoanei retinute
despre drepturile si garantiile de care beneficiaza conform legii prin revizuirea listei de
drepturi existente si intocmirea ei intr-un limbaj accesibil si simplu.

Astfel, Departamentul Justitie si Drepturile Omului al FSM a sprijinit activitatea grupului
comun care au elaborat Scrisoarea de drepturi in baza Notei privind drepturile care
insoteste Directiva 2012/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 22 mai 2012
privind dreptul la informare in cadrul procedurilor penale. Membrii grupului de lucru I-au
adaptat la normele de drept ale RM si au adaugat si alte informatii utile.

Scrisoarea prezinta detalii despre dreptul la asistenta din partea unui avocat, dreptul la
informare privind motivele retinerii, dreptul de a pastra tacerea, dreptul de a avea acces la
documente referitoare la retinere persoanei, dreptul de a contacta telefonic rudele sau alte
persoane, dreptul la asistenta medicald, dreptul la interpretare si traducere, si nu in ultimul
rand informatii despre durata privarii de libertate.

Conform Legii cu privire la Politie si statutul politistului, politistul este obligat sa aduca la
cunostinta persoanei private de libertate drepturile si obligatiile acesteia imediat dupa
retinere. Informatia despre drepturi se inmaneaza in scris. Totodata, persoana retinuta are
dreptul sa primeasca de la organul de urmarire penala explicatii asupra tuturor drepturilor

12 Disponibil la: http://www.politia.md/sites/default/files/scrisoarededrepturi-letterofrights a5 final 0.pdf
13 Retinerea persoanei de catre politie. Concluziile unei cercetari. Tudor Osoianu, Mihaela Vidaicu, Chisinau, 2015.
Disponibil la: http://soros.md/files/publications/documents/Retinerea%20persoanei%20de%20catre%20politie.%20Concluziile%20unei%20cercetari.pdf
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procesuale. Explicatiile trebuie facute intr-un limbaj simplu, uzual, pentru a fi pe intelesul
persoanei retinute.

Persoana retinuta trebuie informata despre drepturile sale intr-o limbd pe care o intelege.
Astfel pentru a sprijini eforturile Politiei de a asigura acest drept, Fundatia a efectuat
traducerea scrisorii in 10 limbi de circulatie sporita in Republica Moldova, cum ar fi limbile
rusa, ucraineana, gagauza, bulgara, turca, engleza, franceza, arab3, italiana, germana.

Aceasta scrisoare este destinata persoanelor retinute de politie, avand scopul de a informa
intr-un limbaj accesibil retinutul despre drepturile pe care le are si nu substituie dreptul
persoanei retinute ca, imediat dupa retinere sau dupa recunoasterea in calitate de
banuit/invinuit, sa primeascd de la persoana care l-a retinut informatie in scris despre
drepturile de care dispune in virtutea pct. 2), alin. (2), art. 64, sau, dupa caz, pct. 2), alin. (2),
art. 66 Cod procedura penalda al RM, inclusiv dreptul de a tacea si de a nu marturisi
impotriva sa, precum si de a primi explicatii asupra tuturor drepturilor sale din partea
organului de urmarire penala.

Scrisoarea de drepturi a fost aprobata prin Ordinul Ministrului Afacerilor Interne nr. 192 din
29 iunie 2016 si a fi distribuita pentru utilizare institutiilor cu competenta de retinere din RM
- toate Inspectoratele de Politie, Politia de Frontiera si Biroul de Migratie si Azil.
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Scrisoare de drepturi'

Daca sunteti retinut, aveti urmatoarele drepturi:

1. Asistenta din partea unui avocat

e Aveti dreptul la un avocat. Daca nu aveti suficienti bani pentru a achita serviciile unui
avocat, aveti dreptul la un avocat platit de catre stat. Cereti ajutorul politiei pentru a
lua legatura cu avocatul.

e Aveti dreptul la intalniri confidentiale cu avocatul, nelimitate ca numar si ca durata.
2. Informatii privind motivele retinerii si drepturile Dumneavoastra

e Aveti dreptul sa stiti de ce ati fost retinut si de comiterea carei fapte sunteti
suspectat.

e Aveti dreptul sa cereti politiei informatii si explicatii cu privire la drepturile
Dumneavoastra.

3. Dreptul de a pastra tacerea

e Aveti dreptul sa faceti declaratii sau sa refuzati sa faceti declaratii care tin de
presupusa infractiune. Consultati avocatul inainte de a lua decizia.

4. Accesul la documente

e Aveti dreptul sa faceti cunostinta cu copia de pe procesul-verbal cu privire la retinere
si cu copii ale tuturor hotararilor care se refera la drepturile si interesele
Dumneavoastra. Cereti politiei acces la aceste documente.

5. instiintarea rudelor sau a altor persoane

e Aveti dreptul sa informati rudele sau o alta persoana la alegerea Dumneavoastra
despre faptul ca ati fost retinut si despre locul unde va aflati in maxim 6 ore de la
momentul cand ati fost adus la politie. Cereti politiei sa va ajute sa informati
persoana aleasa.

e 1n cazuri exceptionale, politia poate amana instiintarea rudelor sau a altor persoane
cu pana la 12 de ore de la retinere. Politia este obligata sa va informeze cu privire la
aceasta decizie.

e Daca sunteti cetatean strain, aveti dreptul sa informati ambasada sau consulatul tarii
Dumneavoastra, iar daca sunteti militar, aveti dreptul sa informati unitatea militara
n care va faceti serviciul militar.

e Daca nu ati implinit 18 ani, politia este obligatd sa informeze parintii sau
reprezentatul legal despre retinerea si locul aflarii Dumneavoastra.

14 Aprobata prin Ordinul Ministrului Afacerilor Interne al Republicii Moldova nr.192 din 29 iunie 2016.
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6. Asistenta medicala

e Aveti dreptul la asistenta medicala independenta, inclusiv pe cont propriu. Informati
politia daca aveti nevoie de a consulta de urgenta un medic.

7. Interpretare si traducere

e Daca nu cunoasteti limba romana, aveti dreptul la traducator in mod gratuit.
e Traducatorul va poate ajuta sa comunicati cu politia si cu avocatul Dumneavoastra,
va poate traduce anumite parti din documentele de care luati cunostinta.

8. Durata privarii de liberate

e Puteti fi retinut de politie pentru maxim 72 de ore. La sfarsitul acestei perioade,
trebuie sa fiti eliberat sau sa fiti audiat de catre un judecator, care va decide cu
privire la continuarea privarii de libertate.
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Npasa 3agepxaHHoro'®

Ecnun Bac 3ageprkanu, y Bac ectb chegytowme npasa:
1. MNomowb aaBoOKaTta

e Bbl MMeeTe NpaBo Ha aaBoKaTa. Ecan y Bac HET 4OCTaTOYHOIO KOIMYECTBA AEHEMNKHbIX
cpeacts gns TOoro, yYtobbl onnaTUTb YCAyrM apBoKaTa, y Bac ecTb npaBo Ha
rocyaapcTBeHHOro aagoKaTa. [onpocute NomouwM y noavumnm, 4Tobbl CBA3ATbCA C
aBOKaTOM.

e Bbl MeeTe NpaBo Ha KOHPUAEHLUMANbHbIE BCTPEUYN C aABOKATOM, HEOTPaHUYEHHbIE
B KOZIMYECTBE U NPOAONKUTENBHOCTMH.

2. Uupopmauyma 06 06BMHEHUM 1 Bawmx npasax

e Bbl BnpaBe 3HaTb, noyemy Bbl 6blAM 3adepKaHbl, U B COBEPLUEHUM KaKOro
npecTynneHns Nnogo3peBaeTech.
e Bbl Bnpase notpeboBaTb y NOANUUN MHOOPMALMIO U Pa3bACHEHUA O Bawmnx npasax.

3. MpaBo XpaHUTb MONYAHUE

e Bbl BnpaBe fAenatb MAM OTKa3aTbCA [AeNaTb 3aABAEHWUA, KOTOPble CBA3aHbl C
npegnosiaraembiM npectynaeHMem. MPOKOHCYNAbTUPYMTECh C aABOKATOM, MpexKae
YyemM NPUHATL peLleHune.

4. loctyn K JOKYMEHTam

e Bbl BNpaBe 03HAKOMMUTLCA C KOMMEWN MPOTOKO/IA O 3a4epKaHuM U C KOMUAMM BCEX
peleHnini, KoTopble KacatoTca Balwmx npaB v MHTepecos. MMoTpebyiiTe y noavumm
[0CTYNA K A@aHHbIM AOKYMEHTaM.

5. YBegomneHue poacTBEHHUKOB UK APYruX AuL,

e Bbl MmeeTe nNpaBo COOOWMWTb POACTBEHHMKAM WAM APYyromy audy, no Bawemy
BbIbOpy, O TOM, YTO Bbl 3ageprkaHbl U O mecTe Bawero npebbiBaHMA B Te4yeHUM
MaKcMmym 6 4acoB ¢ MmomeHTa Bawero noctynneHua B noauvuwmio. Monpocute
NONMLMIO NOCTaBUTb B U3BECTHOCTb BbIGpPaHHOIro Bamu yenoseka.

e B UCKAIOUMTENbHbBIX CAYYaAx, MNOAULMA BMpaBe MNOBPEMEHWUTb C YyBeAOMIEHUEM
POAHbIX UAK ApYyrux nnu Ao 12 yacos, ¢ MOMeHTa 3agepxaHua. Noanuma ysegommt
Bac o cBoem pelueHuu.

e Ecan Bbl ABnsetecb WMHOCTPaHHbIM  FpaXgaHnHom, Bbl Bnpase yBegoOMUTb
NMOCONLCTBO WJIM KOHCYNbCTBO Bawen cTpaHbl, @ ecan Bbl BoeHHbIW, Bbl Bnpase
CoObLWNTb B BOMHCKYIO YacTb, B KOTOPOW Bbl Npoxoante BOMHCKYHO CAyKOy.

e Ecnm Bam He ncnonHunocb 18 net, nonnumsa obasaHa yBeAOMWUTb pPoanTENEN UAK
3aKOHHOrO NpeAcCTaBUTENA O 3a4epPXKaHUM nan mecte Balero HaxoxXaeHua.

15 yreepwaero Mpukasom Munuctpa BHyTpeHHMx Jen Pecnybanku Mongosa N2192 ot 29 utoHa 2016 roga.
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6. MeguumHcKaa nomoLb

e Bbl MMeeTe NPaBO HAa HE3ABUCUMYHO MEAMLMHCKYIO MOMOLLb, B TOM YUC/IE U 33 CBOM
cyeT. YBegomuTe nonvumm, ecam Bam HyXKHa HesameannTesnbHaas MeauuUMHCKasn

nomolLb.
7. YCTHbI U TUCbMEHHDI NepeBop,

e Ecnu Bbl He BnageeTe pyMbIHCKMM A3bIKOM, Bbl UMeeTe NpaBo Ha becnaaTHble ycayru
YCTHOIO UM MUCbMEHHOTO NepeBoAYMKa.

e YCTHbIN NepeBOAYMK MOMOKET Bam B 06LEHMM C noauumMelt M BawMm asBoKaToM,
MOMKeT nepeBecT Bam 4acTb JOKYMEHTOB, C KOTOPbIMU Bbl 03HaKamnMBaeTech.

8. CpoK nuweHua ceobopbli

e Bbl moxeTe 6bITb 3a4€epKaHbl I'IOI'IVILI,MEVI MaKCUMMYM Ha 72 yvaca. o wncreyeHuun

[laHHOrO CPOKa, Bac A0/MKHbI OTNYCTUTL UAM Bbl A0/XHbI BbITb 3aCayluaHbl Cyaben,

KOTOPbIN MPUMET pelleHne 0 NPoASEHUN NnLLieHMA cBoboabl.
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